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 مقدمة
يما را  ر  بعرد  جرراءات الإبرلاغ عرن المخالفرات او إرار اإ يما را  ر  بعرد  ة زائرد ففرا النع رة بد ارد احسرارالجمعيرة الس ياسرة(  “توجب س ياسة و اإ او  إرار اإ

خرلاق الإصيرية ث انراء الع رمم و ةارسرة لتزام بمعايير عالية مرن ا   ،(الجمعية(  على اعضاء مجلس الإدارة و احسؤول التنفيذي و موظفي و متطوعي الجمعية الإ 

عيرة ث و واجباتهم و مسؤولياتهم، وتض ن هذه الس ياسة ث ن يتم الإبلاغ في وقت مبكر عن ث ي مخالفة او  خطر جدي ث و سوء تصرف محتممم قرد تتعررله ا الجم 

عيرة مراعراة قواعرد اليردق و ال اهرة ث انراء ث داء و احسر تفيدنن و معالجرة ذب كلإرن مباسرب  برما  رب عرلى ي رة مرن يع رمم ليرا  الجم ث  صحاب احيلحة ث  

برلاغ عرن ث ير ة مخرارر ث و مخالفرات مسؤولياتهم و الالتزام بكا ة القوانين و اللوائح احع ول بها  تهدف هذه الس ياسة الى تإجيع كل من يع مم ليا  الجمعيرة للاإ

 لية  ث ن القيام بهذا ا  مر ث من و مقبول و ل ينطوي على ث ي مسؤو ور د نتهم اإلى

 النطاق 

دارة ث و مسؤولين تنفيذيين ث و مروظفين ث و متطروعين ث و مساإرا رنن بصررف تطبق هذه الس ياسة على جميع من يع مم ليا  الجمعية سواء ينوا ث عضاء مجلس اإ

لإبرلاغ عرن ث يرة النظر عن مباصبهم في الجمعية، و بدون ث ي اس تثباء  و يمكن ث يضاً   ي من ث صحاب احيلحة مرن مسر تفيدنن و مراوين و مت عرين و ارير  ا

 مخارر ث و مخالفات    

 المخالفات 
الر  تإرن خطرراً  تإ مم احمارسات الخارئة ث ي مخالفات جبائية ث و مالية ث و الإخلال بد ي التزامات قانونية ث و تشريعية ث و متطلبرات تنظييرة داخليرة ث و ترك

 على اليحة ث و السلامة ث و البيئة  

 عنها ،على سبيمم احثال ل افصر، ما يلي:  و تإ مم المخالفات ال  يتوجب الإبلاغ

   السلوك اير القانوني ابما في ذب الرشوة ث و الفساد  ث و سوء التصرف 

   ساءة اس تخدام ا  ش ياء القية، عمليات غس يمم الاموال ث و دعم لجهات مإ بوهة  سوء التصرف احالي ابما في ذب ادعاء النفقات الكاذبة، اإ

  تعارله احيا ا مثمم اس تخدام شخص مبيبه في الجمعية لتعزنز ميافه الخاصة ث و ميا  ا  خرنن  وق ميلحة الجمعية  عدم الإ ياح عن االت 

    تلاف الوثائق الرسمية خفاء ث و اإ ضاعة، اإ مكانية الاحتيالا بما في ذب اإ  اإ

 نوعها   الجرائم الجنائية احرتكبة، ث و ال  يتم ارتكابها، ث و ال  يحتممم ارتكابها ث يًا ين 

  عدم الالتزام بالس ياسات و ث نظ ة و قواعد الرقابة الداخلية ث و تطبيقها بيورة اير صحيحة 

  افيول على مبا ع ث و مكا د ت اير مس تحقة من جهة خارجية حنح تك الجهة معاملة تفضيلية اير م رة 

   الإ ياح عن معلومات سرية بطريقة اير قانونية 

  ية التلاعب بالبيانات المحاسب 

   تهديد صحة احوظفين و سلامتهم 

  و اعد السلوك احهني و السلوك اير ا  خلاقي  قانتهاك 

   سوء اس تخدام اليلاحيات ث و السلطات القانونية 

   مؤامرة الي ت و الاستر    يتعلق بد ي من احسائمم احذكورة ث علاه 
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 الضمانات 
يرذاء ناي رة  بلاغ عرن المخالفرات و ضرمان عردم تعرضرهم للانتقرام ث و الإ تااة الفرصة لن من يع مم ليا  الجمعية للاإ ذب  و تضر ن تهدف هذه الس ياسة الى اإ

قيامره بالإبرلاغ عرن  الس ياسة عدم تعرله مقدم البلاغ لخطر  قدان وظيفته ث و مبيبه ث و مكانته الاجتماعية في الجمعية و   ي شن من ث شكال العقاب ناي ة

تضرح بعرد ذب بد نره ث ية مخالفة  شريطة ث ن يتم الإبلاغ عن المخالفة بحسن نية و ث ن تتو ر لدى مقدم البلاغ معطيرات اشراباه صرادقة و معقرو ، و ل ذرم اذا ا

 مخطئ  

عنرد عردم رغبتره في ذب، مرا ص يرنص القرانون من ث جمم حماية احيلحة الإصيية لل بلغ،  اإن هذه الس ياسة تض ن عردم الكإرع عرن هويرة مقردم الربلاغ 

 خلاف ذب  و سيتم بذل كل جهد ةكن و مباسب لل حا ظرة عرلى برتمان و سريرة هويرة مقردم الربلاغ عرن ث ي مخالفرة  و لكرن في ارالت معنيرة، يتوجرب

ة ث مام ث ي محكمة مختية  برذب يتوجرب عرلى مقردم للتعاممم مع ث ي بلاغ ث ن يتم الكإع عن هوية مقدم البلاغ، ومنها على سبيمم احثال ضرورة كإع الهوي

جرراء ث ي سقيقرات بنفسره  حرول البلاغ المحا ظة على سرية البلاغ احقدم من قبله و عردم كإرفه   ي موظرع ث و شخرص ث خرر  و يتوجرب عليره ث يضراً عردم اإ

يذاء مقدم البلاغ كلسبب الإبلاغ عن المخالفات و  ق هذه ال   س ياسة  البلاغ  بما تض ن الس ياسة عدم اإ

 جراءات الإبلاغ عن مخالفة  اإ 

  يفضمم الإبلاغ عن المخالفة بيورة مبكرة حتى  سهمم اتخاذ الإجراء احناسب في حينه 

   ابات ث نه قدم البلاغ بحسن نية ل ث نه  ب ث ن نكون قادراً على اإ ابات صحة البلاغ، اإ  على الرغم من ث نه ل يطلب من مقدم البلاغ اإ

  ًدارة احروارد البشررية ث و مرن خرلال ارسراا مبراشرة الى الا يتم تقديم البلاغ خطيا  يرد و ق ايمانموذج احر ق  ورباعته ثم تسليه بظرف مغلق الى مدنر عام الجمعيرة او اإ

 الالكتروني حسؤول الجودة في الجمعية   

 معالجة البلاغ 
ذ قد يتطلب ذب اإجراء مراجعة اير رسمية ث و تدقيق داخلي ث و سقيق رسمي  و يعتمد الإجراء احتخذ بخيوص الإبلاغ عن ث ي مخالفة و ق هذه الس ياسة على رب  يعة المخالفة ذاتها  اإ

 يتم اتباع الخطوات التالية في معالجة ث ي بلاغ:

 ذا ص نكرن الربلاغ موجهراً ضرد  لجنة الجودة/ الإكاوى والاقترااات قوم ت عند اس تلام البلااات بارلاع رئيس مجلس الإدارة و احسرؤول التنفيرذي للج عيرةا اإ

 ا  خير  على مض ون البلاغ خلال اس بوع من اس تلام البلاغ  

  ذا ين يتوجب اإجراء سقيق و الإن الذي  ب ث ن يتخذه  ويمكن امم بعض  البلااات بدون افاجة لإجراء سقيق يتم اإجراء مراجعة ث ولية لتحديد ما اإ

  شعار اس تلام البلاغ ورقم هاتع للتواصمم   10يتم تزويد مقدم البلاغ خلال  ث يام باإ

  ذا تبين ان البلاغ اير م ر،  لن يتم اإجراء ث ي سقيق اإضافي  و نكون هذا القرار نهائياً و اير قابمم لإعادة النظر ما ص يتم تقديم اباتات اإضا ية بخيوصاإ  البلاغ  اإ

 ذا تبين ان البلاغ  سابد الى معطيات معقو  و م رة، يتم اإاا  الربلاغ الى دارة احروارد البشررية  ل  مردنر عرام الجمعيرة اإ لتحقيرق في الربلاغ و اإصردار ث و مردنر اإ

 التوصية احناس بة  

 اإصدار التوصية خلال عشرة ث يام عممم من تاريخ اإاا  البلاغ نتهاء من التحقيق في البلاغ و الامدنر عام الجمعية او مدنر احوارد البشرية   ب على 

 لل يادقة والاعتماد  مدنر عام الجمعيةوصياتها الى تلجنة الجودة  تر ع 

  قانون الع مم الساري احفعول والإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلااات يتم سديد الإجراءات التد ديبية احترتبة على المخالفة و ق س ياسة  

  ث و ايرها ةا قرد يترترب متى ين ذب ةكباً، تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن ث ي سقيق يتم اإجراءه  ومع ذب، ل  وز اإعلام مقدم البلاغ بد ي اإجراءات تد ديبية

 عليه اإخلال الجمعية بالتزامات السرية تجاه شخص ث خر 

 و مباس بة، و لكنها ل تض ن ث ن تنسجم رريقة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ تلتزم الجمعية بالتعاممم مع الإبلاغ عن ث ي مخالفة بطريقة عاد   
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بلاغ عن مخالفة  ملحق: نموذج اإ
ذا ص نرغب مقدم البلاغ بكإع هويته   ولكن  ب عليه تدونن بيانات مثمم الهاتع / ال يد الالكتروني معلومات مقدم البلاغ ايمكن عدم تعبئة هذا الجزء اإ

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتع 

  ال يد الالكتروني 

  معلومات صندوق ال يد 

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة 

  رقم الهاتع

  ال يد الالكتروني

ضا ية في اا  وجود  ر اق ورقة اإ ن وجدوا  و بالإمكان اإ  ث بثر من شاهد معلومات الإهود ااإ

  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة 

  رقم الهاتع

  ال يد الالكتروني

 التفاصيمم

  ربيعة و نوع المخالفة 

  تاريخ ارتكاب المخالفة و تاريخ العلم بها

  مكان ادوث المخالفة 

  بيانات او مسابدات تثبيت ارتكاب المخالفة

  ث سماء ث شخاص ث خرنن اشتركوا في ارتكاب المخالفة 

  ث ية معلومات ث و تفاصيمم ث خرى

  ماهي النتائج احتوقعة من هذا البلاغ 
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